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Aprobat in sedinta Consiliului Facultdtii Transfrontaliere din

RAPORT DE ANALIZA SI EVALUARE
A MEDIULUI DE INVATARE DE CATRE STUDENTI
ANUL UNIVERSITAR 2025-2026

1. Cadrul metodologic, contextul si obiectivele evaluarii

Evaluarea mediului de Tnvatare de catre studenti reprezinta o componenta fundamentald a sistemului
de management al calitatii la Facultatea Transfrontaliera din cadrul Universitatii ,,Dundrea de Jos”
din Galati (UDJG). Procedura este derulatd in conformitate cu prevederile Legii nvatamantului
superior nr. 199/2023, ale Cartei UDJG (Hotararea Senatului nr. 190/2025), ale Regulamentului
activitatii universitare a studentilor (RAUS - Hotararea Senatului nr. 440/2024, art. 8 lit. j), ale
Regulamentului de asigurare a calitatii educatiei in Facultatea Transfrontaliera si ale standardelor
Agentiei Romane de Asigurare a Calititii in Invatamantul Superior (ARACIS).

Chestionarul de evaluare a mediului de invatare este aplicat periodic prin intermediul platformei
securizate dedicate UDJG (https://evaluare.ugal.ro/). Chestionarea se realizeaza sub garantia deplina
a confidentialitdtii si a anonimatului respondentilor, asigurand libertatea completa de exprimare a
opiniilor studentilor cu privire la procesul didactic, baza materiala, serviciile studentesti si
managementul academic.

2. Profilul esantionului si participarea studentilor

In sesiunea de evaluare 2025 au participat un numdr total de 64 de studenti reprezentativi, provenind
din cele trei departamente ale facultatii (Departamentul de Stiinte Socio-Umane, Departamentul de
Stiinte Aplicate si Departamentul Stiintele Vietii), atat de la programele de licenta (20,31%), cat si de
la programele de masterat (79,69%), reflectand diversitatea geografica a locatiilor didactice (Galati,
Cahul, Chisinau, Comrat).

Nr.  Program de studii universitare Ciclu / Locatie Respondenti = Pondere
1. | Comunicare institutionala Master / Chisindu 12 18.75%
2. | Comunicare, multiculturalitate si multilingvism Master / Galati-Chisindu 8 12.50%
3. | Limba romana. Identitate si deschidere culturala Master / Galati-Chisinau 6 9.38%
4. | Kinetoterapie la domiciliu Master / Chisindu 6 9.38%
5. | Limbi moderne in dialog intercultural (romana, rusa, Master / Chisinau 5 7.81%

englezd)
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6. | Stiinte penale si criminalistica Master / Chisinau 3 4.69%
7. | Afaceri internationale Licenta / Galati-Chisinau 4 6.25%
8. | Ecologie si protectia mediului Licenta / Cahul si 5 7.81%
Chisinau
9. | Traducere si interpretare (englezd, franceza) Master / Chisinau 2 3.13%
10. | Controlul, expertizarea si siguranta alimentelor Master / Galati-Chisinau 2 3.13%
11. | Kinetoterapie si motricitate speciala Licenta / Chisinau 2 3.13%
12. | Relatii internationale si cooperare transfrontaliera Master / Galati 2 3.13%
13. | Ingineria materialelor avansate Master / Galati 1 1.56%
14. | Administrarea afacerilor internationale euroregionale Master / Cahul 1 1.56%
15. | Loisir Fitness / Relatii internationale si studii europene / | Licenta & Master 5 7.81%
Altele
- TOTAL RESPONDENTI VALIDATI Facultatea 64 100.0%
Transfrontaliera

3. Rezultatele evaluarii pe cele 4 dimensiuni fundamentale

Chestionarul contine un set exhaustiv de 93 de intrebari/indicatori cuantificabili pe o scald Likert de
la 11la5 (unde 1 reprezinta nivel minim / foarte slab, iar 5 nivel maxim / excelent). Rezultatele
sintetice reflectd un nivel deosebit de ridicat al satisfactiei studentilor fata de calitatea generalda a
mediului academic:

Dimensiune evaluata Nr. indicatori Scor mediu (1-5) Grad de satisfactie Calificativ
pozitiv (note 4 si 5) sintetic

A. Informatii generale, cultura calitatii si viata 10 4.67 /5.00 93.4% EXCELENT

academica

B. Calitatea procesului didactic, evaluare si etica 58 4.75/5.00 95.6% EXCELENT

C. Baza materiala, dotari laboratoare si servicii 16 4.68 /5.00 93.8% FOARTE BINE

suport / EXCELENT

D. Asigurarea calitdtii, transparenta si cercetare 9 4.69/5.00 94.2% EXCELENT

MEDIA GENERALA FACULTATEA 93 4.72 /5.00 94.7% EXCELENT

TRANSFRONTALIERA

* Dimensiunea A (Informatii generale - 4.67/5.00): Studentii apreciaza in proportie covarsitoare
apropierea profesorilor de studenti (4.89/5.00, 100% pozitiv), caracterul creativ si inovativ al
cursurilor (4.78/5.00) si profesionalismul predarii (4.94/5.00). Misiunea facultatii este perceputa
clar si distinct (4.70/5.00), iar canalele de comunicare sunt apreciate ca eficiente.
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* Dimensiunea B (Calitatea procesului didactic - 4.75/5.00): Reprezintd cel mai bine cotat
segment al evaluarii. Indicatorul privind respectarea normelor de etica si deontologie universitara
de catre cadrele didactice a obtinut cel mai mare punctaj din Tntregul chestionar: 4.95/5.00 (100%
aprecieri pozitive). De asemenea, respectarea termenelor de evaluare (4.94/5.00), claritatea si
actualitatea informatiilor transmise la cursuri (4.92/5.00), feedback-ul oferit la lucrari (4.75/5.00)
si obiectivitatea evaluarii (4.78/5.00) confirma standardele academice inalte.

» Dimensiunea C (Baza materiala si servicii suport - 4.68/5.00): Infrastructura de la sediul din
Galati (str. Domneasca nr. 111, corp K) si din centrele partenere din Republica Moldova
beneficiaza de aprecieri foarte bune: dotarea salilor de curs si seminar (4.72/5.00), platformele
digitale si conexiunea IT (4.77/5.00), accesul la fondul de carte si resurse bibliografice
(4.70/5.00), promptitudinea secretariatului (4.80/5.00).

* Dimensiunea D (Asigurarea calitatii si cercetare - 4.69/5.00): Importanta calitdtii personalului
didactic este unanim recunoscuta (4.94/5.00, 100% pozitiv). Posibilitatea studentilor de a se
implica In activitdti de cercetare sub Indrumarea profesorilor intruneste un scor ridicat (4.81/5.00,
100% pozitiv), iar organizarea admiterii si transparenta evaludrilor sunt validate de comunitatea

studenteasca.
4. Puncte tari si aspecte care necesita optimizare (Analiza CEAC-FT)
PUNCTE TARI (TOP SCORURI > 4.90) ASPECTE CARE NECESITA OPTIMIZARE (< 4.50)
* Respectarea normelor de etica universitara (4.95/5.00 - 100%) * Mecanisme mai vizibile de stimulare si premiere a performantei

* Pregatirea profesionald a cadrelor didactice (4.94/5.00 - 100%) studentesti (scor 3.47/5.00, 53.1% aprecieri maxime);
* Respectarea termenelor anuntate de evaluare (4.94/5.00 - 100%) | * Nevoia unor instrumente rapide de evaluare semestriala pe

« Importanta calitatii personalului didactic (4.94/5.00 - 100%) discipline (scor 4.33/5.00);

* Claritatea informatiilor la orele de curs (4.92/5.00 - 100%) * Implicarea mai activa a studentilor in programarea examenelor

* Deschiderea si apropierea profesorilor de studenti (4.89/5.00) de sesiune (scor 4.44/5.00);

« Implicarea studentilor In activitati de cercetare (4.81/5.00) « Extinderea accesului la facilitatile bazei sportive si recreere
(scor 4.48/5.00).

5. Planul de masuri corective si de imbunatatire asumat pentru 20262027

in
de

baza analizei cantitative si calitative a rezultatelor chestionarului cu privire la evaluarea mediului
Tnvatare — 2025, Comisia didactica si de asigurare a calitdtii (CEAC-FT) propune Consiliului

Facultatii urmatorul set de masuri operationale cu termene si responsabilitati concrete:

Nr.

Masura operationala de Actiuni concrete Responsabili Termen
remediere / dezvoltare

Dezvoltarea cadrului de Instituirea Galei Excelentei Academice Decanat Semestrul II
stimulare a performantei Transfrontaliere, suplimentarea premiilor Comisia de cercetare 2026-2027
studentesti pentru cercetare studenteasca si promovarea Comisia burse

publicd a studentilor performanti.

Optimizarea calendarului Consultarea reprezentantilor studentilor Directori departamente Tanuarie 2027
sesiunilor de examene Tnaintea definitivarii orarelor de sesiune si Responsabili de orar Mai 2027
asigurarea intervalului minim de 2-3 zile Intre | Tutori de an
examene, conform RAUS.

Digitalizarea mecanismelor de | Operationalizarea unor chestionare rapide, Comisia CEAC-FT Noiembrie
feedback pe discipline anonime, la mijlocul semestrului (mid-term Administrator IT 2026

Pagina 3 din 4



lg\IIVERSITAqu ROMANIA

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
AN UNIVERSITATEA ,DUNAREA DE JOS” DIN GALATI
FACULTATEA TRANSFRONTALIERA
GALATIENSIS
feedback), pentru remedierea promptd a Responsabili programe Martie 2027
eventualelor disfunctionalitdti didactice.

4. | Extinderea accesului la baza Negocierea unor conventii suplimentare cu Prodecan didactic Octombrie -
sportiva si activitati de bazele sportive locale din Cahul, Comrat si Departamentul Stiinte Noiembrie
recreere Chisinau si facilitarea accesului studentilor Aplicate 2026

transfrontalieri la infrastructura sportiva a Administrator sef
UDJG.

5. | Inchiderea buclei de calitate si | Publicarea pe pagina web a facultitii Comisia CEAC-FT Permanent /

informarea studentilor (www.transfrontaliera.ugal.ro) a sintezei Secretariat Octombrie
rezultatelor evaluarii si a masurilor adoptate, Administrator web 2026

sub deviza ,,Opinia ta conteaza!”

6. Concluzii generale

Rezultatele sesiunii de evaluare 2025 demonstreaza ca Facultatea Transfrontalierd ofera un mediu
educational stimulativ, etic si de Tnalt profesionalism, apreciat superlativ de comunitatea studenteasca
(scor mediu global 4.72 / 5.00). Masurile de imbunatdtire stabilite vor asigura mentinerea
standardelor ARACIS si consolidarea continua a parteneriatului universitar transfrontalier.

Decan, Presedinte Comisie Calitate (CEAC- Prodecan (Activitatea didactica si
Conf. univ. dr. ing. Carmelia Mariana FT), managementul calitatii),
BALANICA DRAGOMIR Conf. univ. dr. ing. Carmelia Mariana Conf. univ. dr. ing. Livia PATRASCU
BALANICA DRAGOMIR
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