FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati

1.2 Facultatea / Departamentul Facultatea de Transfrontaliera de Stiinte Umaniste, Economice si Ingineresti
1.3 Catedra Departamentul de stiinte generale

1.4 Domeniul de studii Stiintele comunicarii

1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii/Calificarea Comunicare, multiculturalitate si multilingvism

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei | Tehnici de redactare in relatiile publice

2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu [1  [2.5Semestrul |2  [2.6 Tipul de evaluare [V | 2.7 Regimul disciplinei | Ob.
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numir de ore pe saptamana 2 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 28 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie Si notite 50
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate i pe teren 50
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii Si eseuri 40
Tutoriat 3
Examinari 4
Realizarea portofoliului de practica

3.7 Total ore studiu individual 147

3.9 Total ore pe semestru 175

3. 10 Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | e Elemente de fonetica si ortografie

4.2 de competente | o competentele de limba romana

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a e salade curs, videoproiector, laptop, conexiune la internet, software adecvat

cursului

5.2. de desfasurare a e sala de seminar, videoproiector, laptop, conexiune la internet, software adecvat, planse,
seminarului/laboratorului fise de lucru

6. Competentele specifice acumulate

Competente

profesionale

CP1 Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate in domeniul stiintelor
comunicarii.

CP2 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice.
CP3 Realizarea si promovarea unui produs de relatii publice.

CP4 Asistenta de specialitatea in gestionarea comunicarii de criza si/sau in medierea conflictelor de
comunicare.




CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumente atat teoretice cat si practice - a unor situatii profesionale uzuale,
in vederea solutionarii

eficiente si deontologice a acestora.

CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice.

CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei | o Insusirea rapida si eficientd a structurilor care s le faciliteze cursantilor
comunicarea imediata atat intre ei, cat si cu alti cetdtenii cu care intra in contact
direct.

7.2 Obiectivele specifice e Dezvoltarea competentelor de comunicare, prin utilizarea unui
metalimbaj/limbaj adecvat

o Corelarea activitatilor, proiectelor etc. cu viitoarea profesie

e Dezvoltarea capacitatii de a aplica eficient cunostintele in domeniul
comunicational

e Dezvoltarea competentelor social-civile si a atitudinilor de empatie culturala

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Comunicare privata vs. comunicare publica prelegerea, conversatia 2h
Comunicare institutionala: inter- si intrainstitutionald. Niveluri ale euristica, explicatia, 2h
comunicdrii in relatiile publice: comunicarea pe verticald si comunicarea pe | observatia

orizontala

Formele comunicarii oficiale/administrative 2h
Corespondenta oficiald. Tehnici de redactare 2h
Cerinte actuale fata de corespondenta in cadru institutional. Norme 4h
ortografice, ortoepice si de punctuatie

Corespondenta prin intermediul mijloacelor electronice neconventionale in 2h
cadru institutional (mail, messenger)

Bibliografie:

*** Dictionar de stiinte ale limbii, Editura Nemira, Bucuresti, 2001 (= DSL).

*** Dictionarul ortografic, ortoepic si morfologic al limbii romdne, editia a II-a, Editura Academiei, Bucuresti, 2021
(= DOOM 3).

*** Enciclopedia limbii romane, Bucuresti, Editura Univers Enciclopedic, 2001 (= ELR).

*** Gramatica limbii roméane, vol. | Cuvantul, vol. Il Enungul, Editura Academiei, Bucuresti, 2005 (= GALR).

*** Gramatica de baza a limbii romane, Editura Univers Enciclopedic Gold, Bucuresti, 2010 (= GBLR).

Albu, Gabriel, 2008, Comunicare interpersonala, lasi, Editura Institutul European.

Apostolatu, lonel, Gina Necula, 2008, Elemente de gramatica normativa.Corectitudine si greseald, Galati, Editura
EUROPLUS.

Avram, Mioara, 1997, Ortografie pentru tofi, ed. a l1-a, Bucuresti — Chisindu, Editura Litera International.

Avram, Mioara, 2001, Gramatica pentru toti, ed. a lll-a, revazuta si adaugita, Bucuresti, Editura Humanitas.

Baylon, Christian, Xavier Mignot, Comunicarea, traducere de loana Ocneanu si Ana Zistroiu, Iasi, Editura
Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza”.

Beldescu, George, 2009, Punctuatia in limba romdnd, ed. a lll-a, revazuta, Bucuresti, Editura Gramar.

Bertrand, Claude-Jean, 2000, Deontologia mijloacelor de comunicare, Iasi, Editura Institutul European.

Borchin, Mirela loana, 2007, Manual de ortografie si punctuatie, Editura Excelsior Art, Timisoara.

Calota, Ton, 2001, Micd enciclopedie a romdnei corecte. Indreptare de scriere, cititre si vorbire fird greseli, Bucuresti,
Editura Niculescu.

Gerstlé, Jacques, 2002, Comunicarea politica, lasi, Editura Institutul European.

Gutu Romalo, Valeria, 2005, Aspecte ale evolutiei limbii romdne, Bucuresti, Editura Humanitas Educational.

Gutu Romalo, Valeria, 2008, Corectitudine si greseald. Limba romdnd de azi, Bucuresti, Editura Humanitas




Educational, ,

Hristea, Theodor (coord.), 1984, Sinteze de limba romdnad, ed. a I11-a, Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.
lordan, lorgu, 1975, Stilistica limbii romdne. Editie definitiva, Bucuresti, Editura Stiintifica.

Irimia, Dumitru, 1976, Structura stilistica a limbii romdne, Bucuresti, Editura Stiintifica si Enciclopedica.

Maxim, Cornelia, Lazea, Hermiona, 2001, Secretariat si corespondenia institutionald, Bucuresti, Editura SNSPA.
Oprea, loan, 2008, Comunicare culturala si comunicare lingvistica in spatiul european, lasi, Editura Institutul
European.

Popa, Cristina, 2012, Erori in utilizarea limbii romane, Craiova, Editura Universitara.

Prutianu, Stefan, 2000, Manual de comunicare si negociere in afaceri, lasi, Editura Polirom.

Raédulescu, Ilie-Stefan, 2002, Sa vorbim si sa scriem corect. Erori frecvente in limbajul cotidian, Bucuresti, Editura
Niculescu.

Rédulescu, Ilie-Stefan, 2012, Greseli de punctuatie in limbajul cotidian, Bucuresti, Editura Niculescu.

Rus, Flaviu Célin, 2002, Introducere in stiinta comunicarii si a relatiilor publice, lasi, Editura Institutul European.
Stoica, Dan, 2004, Comunicare publica. Relatii publice, lasi, Editura Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza”.

Stefanescu, Simona, 2009, Sociologia comunicarii, Targoviste, Editura Cetatea de Scaun.

Vasilache, Gh. N., 2006, Ghid ortografic si ortoepic al limbii romdne, lasi, Editura Polirom.

Zafiu, Rodica, 2001, Diversitate stilistica in romdna actuala, Bucuresti, Editura Universitatii din Bucuresti.

Zémor, Pierre, 2003, Comunicarea publica, lasi, Editura Institutul European.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii
Corespondenta oficiald vs. corespondenta neoficiala conversatia 2h
Norme de redactare ale corespondentei oficiale. Aplicatii euristica, explicatia, | 4h
Coerenta si coeziunea textului in scrierile functionale exercitiul, obsevatia, | 2h
Tipuri de mesaje. Redactarea mesajelor pozitive, negative i persuasive munca 2h
Conventii lingvistice in corespondenta prin intermediul mijloacelor | independentd, 2h
electronice neconventionale (mail, messenger) activitate pe grupe,
Comunicarea verbald scrisd si codul bunelor maniere problematizarea; 2h

investigatia,

referatul; proiectul;

portofoliul;

autoevaluarea

Bibliografie

*** Dictionar de stiinte ale limbii, Editura Nemira, Bucuresti, 2001 (= DSL).

*** Dictionarul ortografic, ortoepic si morfologic al limbii romdne, editia a 11-a, Editura Academiei, Bucuresti, 2021 (=
DOOM 3).

*** Enciclopedia limbii roméne, Bucuresti, Editura Univers Enciclopedic, 2001 (= ELR).

*** Gramatica limbii roméane, vol. I-II editia a II-a revazuta si adaugita, tiraj nou, Editura Academiei, Bucuresti, 1966
(=GA).

*** Gramatica limbii roméane, vol. | Cuvantul, vol. Il Enuntul, Editura Academiei, Bucuresti, 2005 (= GALR).

*** Gramatica de baza a limbii romdne, Editura Univers Enciclopedic Gold, Bucuresti, 2010 (= GBLR).

Apostolatu, lonel, Necula, Gina, Elemente de gramatica normativa, Editura Europlus, Galati, 2008.

Bilanescu, Olga, 2000, Limbaje de specialitate, Editura Universitatii din Bucuresti

Bilanescu, Olga, 2005, Redactare de texte, Bucuresti, Editura ARIADNA’98.

Graur, Evelina, 2001, Tehnici de comunicare, Cluj-Napoca, Editura Mediamira,

Gruitd, G., Moda lingvistica 2007. Norma, uzul §i abuzul, Editura Paralela 45, Pitesti, 2006.

Stan, Mihail, 2011, Ghid ortografic, ortoepic si de punctuatie, Bucuresti, Editura ART.

Stefan Radulescu, Ilie, Sa vorbim §i sa scriem corect. Erori frecvente in limbajul cotidian, Editura Niculescu,
Bucuresti, 2002.

Suteu, Flora, 1986, Dificultatile ortografice ale limbii romane, Bucuresti, Editura Stiintifica si Enciclopedica.

Suteu, Flora, Sosa, Elisabeta, 1996, Ortografia limbii romdne. Dictionar si reguli, Bucuresti, Editura Floarea Darurilor.
Toma, lon, 1996, Limba romanda contemporand. Privire generald, Bucuresti, Editura Niculescu.

Toma, Ion, Dinca, Ioana, 1998, Limba romana. stilistica si compozitie; compendiu, antologie, exercitii, Bucuresti,
Editura Niculescu.

Vargolici, Niculina, 2009, Redactare si corespondentd, Bucuresti, Editura Universitatii din Bucuresti.




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptiirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

o Continuturile disciplinei sunt in concordanta cu ceea ce se face in alte institutii si centre universitare din tara (care
deruleaza programe de predare similare). Pentru o mai bunid adaptare la cerintele pietei muncii a continutului si
obiectivelor disciplinei, au avut loc intalniri si consultdri atat cu reprezentanti ai comunitatii civile si ai mediului de
afaceri, cat si cu celelalte cadre didactice din universitate.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 1.0'3 Ponderev
din nota finala
- raspunsuri la intrebari / - evaluarea finala 65%
10.4 Curs chestionare, referate pe tema

data

- Rezolvarea corecta si | - Analize pe text, exercitii scrise, referate, | 25%
completa a testelor propuse, cu | comentarii si rezumate; discutii pe temele
demonstrarea capacitatii de a | legate de notiunile studiate

explica si de a interpreta
continuturile  teoretice  si
practice ale disciplinei

10.5 Seminar/laborator

- Manifestari atitudinale - Participare activd, constiinciozitate, | 10%
interes pentru studiul individual si in grup

10.6 Standard minim de performanta

e Selectarea, combinarea si utilizarea adecvata a principiilor si a metodelor specifice de abordare a analizei si
interpretarii gramaticale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizdrii in catedra Semnatura directorului de departament/decanului




